
„Sprechende" Geldausgabeautomaten und DiPPS der 
Erzgebirgssparkasse 
Standorte aller „sprechenden“ Geldausgabeautomaten der 
Erzgebirgssparkasse:  

− Annaberg ERZGEBIRGSCENTER – Gewerbering, 09456 Annaberg-Buchholz 
1x GA-KAD, 1x Audio, BBP, ATÖ, tw rg; 

− Annaberg Große Kirchgasse – Große Kirchgasse, 09456 Annaberg-Buchholz 
1x KAD, 2x Einzahler, 1x DiPPS, 1x KST, 2x Audio, SF, WLAN, ATÖ, tw rg; 

− Annaberg Herzog-Georg-Ring – Herzog-Georg-Ring, 09456 Annaberg-
Buchholz 
1x GA-KAD, 1x Audio, tw rg; 

− Annaberg Markt – Buchholzer Straße, 09456 Annaberg-Buchholz 
2x GA-KAD, 1x KAD, 1x Einzahler, 1x KST, 3x Audio, WLAN, BPP, ATÖ, tw 
rg, rg GAA; 

− Antonsthal – Jägerhäuser Straße, 08359 Breitenbrunn-Antonsthal 
1x GA-KAD, 1x Einzahler, 2x Audio, BPP, wg rg; 

− Aue Altmarkt – Altmarkt, 08280 Aue 
1x GAA, 2x KAD, 2x Einzahler, 1x KST, 2x Audio, SF, WLAN, BPP, ATÖ, tw 
rg; 

− Aue SIMMEL-MARKT-PASSAGE – Wettiner Straße, 08280 Aue 
2x GA-KAD, 2x Audio, BPP, ATÖ, wg rg; 

− Auerbach – Obere Hauptstraße, 09392 Auerbach 
1x GA-KAD, 1x DiPPS, 1x Audio, BPP, tw rg; 

− Bärenstein – Oberwiesenthaler Straße, 09471 Bärenstein 
1x GA-KAD, 1x Audio; 

− Bernsbach – Schulstraße, 08315 Lauter-Bernsbach 
1x GA-KAD, 1x KST, 1x Audio,; BPP, tw rg; 

− Breitenbrunn – Hauptstraße, 08359 Breitenbrunn 
1x KAD, 1x Einzahler, 1x Audio, WLAN, tw rg; 

− Burkhardtsdorf – Obere Hauptstraße, 09235 Burkhardtsdorf 
1x GA-KAD, 1x DIPPS, 1x Audio; 

− Crottendorf – Annaberger Straße, 09474 Crottendorf 
1x GA-KAD, 1x DiPPS, 1x KST, 1x Audio, tw rg; 

− Ehrenfriedersdorf – Markt, 09427 Ehrenfriedersdorf 
1x GA-KAD, 1x KAD, 1x Einzahler, 1x KST, 2x Audio, WLAN, BPP, ATÖ, tw 
rg; 

− Eibenstock – Schönheider Straße, 08309 Eibenstock 
1x GA-KAD, 1x KAD, 1x Einzahler, 1x KST, 2x Audio, SF, WLAN, tw rg; 

− Geyer – Altmarkt, 09468 Geyer 
1x GAA, 2x KAD, 1x DiPPs, 1x Audio, WLAN, BPP, tw rg; 



− Grünhain – Markt, 08344 Grünhain-Beierfeld 
1x KAD, 1x Einzahler, 1x DiPPS, 1x Audio, tw rg; 

− Grünhainichen – Chemnitzer Straße, 09579 Grünhainichen 
1x GA-KAD, 1x DiPPS, 1x Audio, wg rg; 

− Jahnsdorf – Chemnitzer Straße, 09387 Jahnsdorf 
1x GA-KAD, 1x KAD, 1x Audio; 

− Johanngeorgenstadt – Eibenstocker Straße, 08349 Johanngeorgenstadt 
1x GA-KAD, 1x Einzahler, 1x DiPPS, 1x KST, 2x Audio, WLAN, BPP, tw rg; 

− Königswalde – Annaberger Straße, 09471 Königswalde 
1x GA-KAD, 1x DiPPS, 1x Audio, tw rg; 

− Lauter – Alte Auer Straße, 08315 Lauter-Bernsbach 
1x GAA, 2x KAD, 1x Einzahler, 1x KST, 1x Audio,, WLAN, BPP, ATÖ, wg-rg; 

− Lößnitz – Rudolf-Weber-Straße, 08294 Lößnitz 
1x GA-KAD, 1x KAD, 1x Einzahler, 1 KST, 2x Audio, WLAN, ATÖ, tw rg; 

− Marienberg Hanischallee – Hanischallee, 09496 Marienberg 
2x GA-KAD, 1x KAD, 1x Einzahler, 2x KST, 3x Audio; SF, WLAN, BPP, ATÖ, 
tw rg; 

− Marienberg KAUFLAND – Am Lautengrund, 09496 Marienberg 
1x GA-KAD, 1x Audio, BPP, ATÖ, wg rg; 

− Marienberg Markt – Markt, 09496 Marienberg 
1x GA-KAD, 2x KAD, 1x Einzahler, 2x Audio, WLAN, tw rg; 

− Mildenau – Annaberger Straße, 09456 Mildenau 
1x KAD, 1x Einzahler, 1x DiPPS, 1x Audio, ATÖ, tw rg; 

− Neukirchen – Hauptstraße, 09221 Neukirchen 
1x GA-KAD, 1x KAD, 1x Einzahler, 2x Audio, SF, WLAN, ATÖ, tw rg; 

− Neuoelsnitz – Pflockenstraße, 09376 Oelsnitz 
1x GA-KAD, 1x Audio, tw rg; 

− Neuwürschnitz – Hartensteiner Straße, 09376 Oelsnitz 
1x GA-KAD, 1x KAD, 1x Audio, tw rg; 

− Niederdorf – Feldstraße,09366 Niederdorf 
1x GA-KAD, 1x Audio, BPP, tw rg; 

− Oberwiesenthal – Markt, 09484 Kurort Oberwiesenthal 
1x KAD, 1x Einzahler, 1x DiPPS, 1x Audio, tw rg; 

− Oelsnitz – Albert-Funk-Schacht-Straße, 09376 Oelsnitz 
1x GAA, 2x KAD, 1x Einzahler, 2x Audio, SF, WLAN, tw rg; 

− Olbernhau Gessingplatz – Gessingplatz, 09526 Olbernhau 
1x GA-KAD, 1x Audio, wg rg; 

− Olbernhau Grünthaler Straße – Grünthaler Straße, 09526 Olbernhau 
1x GAA, 1x KAD, 1x Einzahler; 1x KST, 2x Audio, SF, WLAN, wg rg; 

− Pockau – Flöhatalstraße  09509 Pockau-Lengefeld 
1x KAD, 1x Einzahler, 1x Audio, WLAN, tw rg; 



− Raschau – Hauptstraße, 08352 Raschau-Markersbach 
1x GA-KAD, 1x KST, 1x Audio, SF, BPP, tw rg; 

− Reitzenhain – Ernst Thälmann Straße, 09496 Marienberg 
1x GA-KAD, 1x Audio, BPP; 

− Scharfenstein – Bahnhofstraße, 09430 Drebach 
1x GA-KAD, 1x Audio, BPP, wg rg; 

− Schlettau – Markt, 09487 Schlettau 
1x KAD, 1x Einzahler, 1x Audio, WLAN; 

− Schneeberg Fürstenplatz – Fürstenplatz, 08289 Schneeberg 
2x KAD, 2x Einzahler, 1x KST, 2x Audio, SF, WLAN, BPP, tw rg; 

− Schneeberg Siedlung – Thomas-Müntzer-Straße, 08289 Schneeberg 
2x GA-KAD, 2x Audio, BPP, wg rg; 

− Schönheide – Hauptstraße, 08304 Schönheide 
1x GA-KAD, 1x Einzahler, 1x DiPPS, 1x KST, 2x Audio, BPP, tw rg; 

− Schwarzenberg Grünhainer Straße – Grünhainer Straße, 08340 
Schwarzenberg 
2x GAA, 1x KAD, 1x Einzahler, 2x KST, 3x Audio, SF, WLAN, BPP, tw rg; 

− Schwarzenberg Grünstädtel – Alte Bahnhofstraße, 08340 Schwarzenberg 
1x GA-KAD, 1x Audio, BPP, tw rg; 

− Schwarzenberg Heide – Am Lindengarten, 08340 Schwarzenberg 
1x GA-KAD, 1x Audio, tw rg; 

− Schwarzenberg KAUFLAND – Karlsbader Straße, 08340 Schwarzenberg 
1x GA-KAD, 1x Audio, BPP, ATÖ, wg rg; 

− Schwarzenberg Sonnenleithe – Sachsenfelder Straße, 08340 Schwarzenberg 
1x GA-KAD, 1x KST, 1x Audio, wg rg; 

− Sehmatal – Karlsbader Straße, 09465 Sehmatal-Sehma 
1x GA-KAD, 1x KAD, 1x Einzahler, 2x Audio, WLAN, BPP, ATÖ, tw rg; 

− Seiffen – Hauptstraße, 09548 Kurort Seiffen 
1x KAD, 1x Einzahler, 1x DiPPS, 1x Audio, wg rg; 

− Stollberg – Rathausstraße, 09366 Stollberg 
1x GA-KAD, 1x KAD, 1x Einzahler, 1x DiPPS, 1x KST, 2x Audio, SF, WLAN, 
BPP, ATÖ, rw rg; 

− Stollberg KAUFLAND – Auer Straße, 09366 Stollberg 
1x GA-KAD, 1x Audio, BPP, ATÖ, tw rg; 

− Thalheim – Stollberger Straße, 09380, Thalheim 
1x GA-KAD, 1x KAD, 1x Einzahler, 1x KST, 2x Audio, WLAN, BPP, tw rg; 

− Zöblitz – Am Marktplatz, 09496 Marienberg-Zöblitz 
1x GA-KAD, 1x Audio, wg rg; 

− Zschopau – Altmarkt; 09405 Zschopau 
1x GA-KAD, 2x KAD, 2x Einzahler, 2x KST, 3x Audio, SF, WLAN; 

− Zschorlau – Friedensstraße, 08321 Zschorlau 
1x KAD, 1x Einzahler, 1x DiPPS, 1x KST, 1x Audio, BPP, tw rg; 



− Zwönitz – Annaberger Straße, 08297 Zwönitz 
1x GA-KAD, 2x KAD, 1x Einzahler, 1x KST, 2x Audio, SF, WLAN, wg rg; 

− Zwönitz KAUFLAND – Albin Trommler Straße, 08297 Zwönitz 
1x GA-KAD, 1x Audio, wg rg. 

Erklärung zu den Abkürzungen: 
GAA Geldausgabeautomat 
GA-KAD Geldautomat mit Kontoauszugsdrucker 
KAD Kontoauszugsdrucker 
Einzahler Geldautomat mit Einzahlfunktion 
DiPPs Dialogpunkt Plus - Video-Service 
KST Kontoserviceterminal (Überweisungsterminal) 
Audio Sehbehindertenunterstützung (3,5 mm Klinkenanschluss für 

Kopfhörer) 
SF Kundenschließfach 
WLAN Hotspot 
BBP Behindertenparkplatz 
ATÖ Automatischer Türöffner 
tw rg teilweise rollstuhlgerecht 
wg rg weitesgehend rollstuhlgerecht 
rg GAA rollstuhlgerechter Geldausgabeautomat 

Anleitung für das DiPPS-Videoservice der Sparkassen im 
Erzgebirgskreis 
Vorbemerkung: 
Das DIPPS-Video-Service kann ohne Hilfe auch von blinden und 
sehbehinderten Menschen genutzt werden. Davon hat sich der Vorstand 
des Vereins „Wir sehen uns e.V." während einer Vorführung überzeugen 
können. 

Hier eine Beschreibung zur Nutzung: 
1. Zur ersten Nutzung sollte eine Person des Vertrauens den 

Standort der DiPPS-Säule zeigen. 
2. Der große Bildschirm befindet sich in Gesichtshöhe und ist von 

einem Rahmen umgeben. 
Der Bildschirm wird aktiviert, wenn man vor den Service-Punkt tritt. 
Eine Kamera im Beinbereich erkennt, wenn jemand vor dem 
Service-Punkt steht. 

3. Eine Verbindung zu einem Servicemitarbeiter wird aufgebaut, 
indem man mit einem Finger einmal mittig auf das untere Drittel 
des Bildschirms (ca. 20 cm vom unteren Rahmen entfernt) tippt. 



Bis sich eine Service-Mitarbeiterin akustisch meldet, kann es ca. 
10 Sekunden dauern. 

4. Zur Wahrung der Diskretion kann der rote Hörer rechts am 
Rahmen genutzt werden. Der Telefonhörer besteht aus 
antibakteriellem Plastik. 

5. Um ein Dokument von der Service-Mitarbeiterin lesen zu lassen, 
legen Sie das betreffende Schriftstück so vor sich, dass die Ecken 
auf der fühlbaren Markierung liegen. Es gibt eine Markierung für 
DIN-A4-Blätter und eine Solche in Postkartengröße. Sollte das 
Blatt nicht richtig liegen, wird es Ihnen der Service-Mitarbeiter 
mitteilen. 

6. Das Gespräch können Sie vom jeweiligen Service-Mitarbeiter 
beenden lassen. 
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